
Regulamin przedsprzedaży książki „PRZED OPERACJĄ. KOMPLETNY PORADNIK DLA PACJENTA” 

§1 Postanowienia ogólne 

Niniejszy regulamin określa zasady przedsprzedaży książki „PRZED OPERACJĄ. KOMPLETNY 
PORADNIK DLA PACJENTA”, której autorem jest Katarzyna Młotek (dalej: Książka). 

Organizatorem przedsprzedaży oraz podmiotem odpowiedzialnym za realizację zamówień jest: 

Wydawnictwo Integracyjna 

prowadzone przez firmę Integracyjna – terapie, szkolenia, treningi – Katarzyna Młotek 

z siedzibą w Tarnowskich Górach, ul. Długa 35a 

NIP: 6452290413 

zwane dalej Wydawnictwem. 

Przedsprzedaż prowadzona jest za pośrednictwem sklepu internetowego dostępnego pod 
adresem integracyjna.com 

Przedsprzedaż ma charakter ograniczony czasowo i trwa do dnia 13 grudnia 2025 r. lub do 
wyczerpania zapasów przeznaczonych do przedsprzedaży. 

§2 Definicje 

Na potrzeby niniejszego regulaminu: 

Kupujący – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonująca zakupu w 
ramach przedsprzedaży. 

Konsument – osoba fizyczna dokonująca zakupu w celu niezwiązanym bezpośrednio z jej 
działalnością gospodarczą lub zawodową. 

Zamówienie – oświadczenie woli Kupującego złożone za pośrednictwem Sklepu, stanowiące 
ofertę zawarcia umowy sprzedaży Książki. 

§3 Przedmiot przedsprzedaży 

Przedmiotem przedsprzedaży jest papierowa wersja Książki „PRZED OPERACJĄ. KOMPLETNY 
PORADNIK DLA PACJENTA” autorstwa Katarzyny Młotek. 

Przedsprzedaż polega na umożliwieniu Kupującym wcześniejszego zamówienia Książki przed jej 
oficjalną premierą. 

Premiera i rozpoczęcie wysyłki Książki planowane są na 14 grudnia 2025 r. 

Z przyczyn niezależnych od Wydawnictwa (np. opóźnienia w druku, transporcie lub inne czynniki 
losowe), termin premiery może ulec zmianie. Wydawnictwo zobowiązuje się poinformować 
Kupujących o ewentualnej zmianie daty premiery poprzez adres e-mail podany przy składaniu 
zamówienia oraz komunikaty na stronie internetowej Sklepu. 

§4 Zasady składania zamówień i płatności 

Zamówienia w przedsprzedaży można składać wyłącznie za pośrednictwem Sklepu. 

Złożenie zamówienia wymaga: 



a) wypełnienia formularza zamówienia, 

b) akceptacji niniejszego regulaminu, 

c) dokonania płatności z góry. 

Płatność za Książkę w przedsprzedaży jest dokonywana w całości w momencie składania 
zamówienia. 

Ceny podane w Sklepie są cenami brutto (zawierają podatek VAT) i wyrażone są w złotych 
polskich (PLN). 

Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do czasowego oferowania Książki w przedsprzedaży w 
promocyjnej cenie. 

§5 Realizacja zamówień i dostawa 

Wysyłka Książek do Kupujących rozpocznie się po premierze, tj. po 14 grudnia 2025 r., lub w 
terminie późniejszym, jeśli data premiery zostanie zmieniona. 

Książki będą wysyłane w kolejności składania zamówień. 

Czas dostawy uzależniony jest od wybranej metody wysyłki i miejsca doręczenia. 

Wydawnictwo nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia wynikające z winy operatorów 
pocztowych lub firm kurierskich. 

§6 Odstąpienie od umowy 

Kupujący będący Konsumentem ma prawo odstąpić od umowy zawartej na odległość w terminie 
14 dni od dnia otrzymania Książki, bez podania przyczyny. 

W celu skorzystania z prawa odstąpienia należy przesłać Wydawnictwu oświadczenie o 
odstąpieniu od umowy (np. drogą mailową lub listownie). 

Zwrot płatności nastąpi niezwłocznie, nie później niż w ciągu 14 dni od dnia otrzymania 
zwróconego towaru. 

§7 Reklamacje 

Wydawnictwo odpowiada za wady fizyczne lub prawne Książki zgodnie z przepisami Kodeksu 
cywilnego. 

Reklamacje należy zgłaszać na adres e-mail: [adres e-mail wydawnictwa] lub na adres siedziby 
Wydawnictwa: 

Wydawnictwo Integracyjna, ul. Długa 35a, 42-600 Tarnowskie Góry. 

W reklamacji należy podać dane Kupującego, numer zamówienia, opis wady i żądanie. 

Reklamacje rozpatrywane są w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. 

§8 Ochrona danych osobowych 

Administratorem danych osobowych Kupujących jest Integracyjna – terapie, szkolenia, treningi – 
Katarzyna Młotek, z siedzibą w Tarnowskich Górach, ul. Długa 35a, NIP 6452290413. 



Dane osobowe przetwarzane są w celu realizacji zamówienia, kontaktu z Kupującym oraz w 
celach księgowych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i polityką prywatności 
Wydawnictwa. 

§9 Postanowienia końcowe 

Niniejszy regulamin obowiązuje od dnia rozpoczęcia przedsprzedaży do czasu zakończenia jej 
realizacji. 

Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, przy czym zmiany nie będą 
naruszać praw nabytych przez Kupujących. 

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa 
polskiego, w tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta. 

Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Sklepu w sposób umożliwiający jego pobranie, 
zapisanie i odtworzenie w dowolnym czasie. 

���� Data wejścia w życie regulaminu: 18 październik 2025 r. 

������������ Planowana data premiery: 14 grudnia 2025 r. 


